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嘉義市學生輔導諮商中心防疫安心處遇性輔導資源 

111.8.16 

一、 學生轉介服務暨一般服務申請 

防疫期間，本市學諮中心之學生轉介服務暨一般服務申請服務均正常運

作。除校園常見學生輔導議題外，倘學生因疫情致學習及生活適應受到影響，

學校得評估學生輔導需求後，向本市學諮中心申請相關專業服務相關服務申

請表件，可逕至本市學諮中心網頁服務申請項下載。 

二、 親職心理健康促進方案 

為因應本市親職於防疫期間所需心理需求支持，親職可使用政府提供線

上安心服務資源，包括全國家庭教育諮詢專線4128185、國立嘉義大學家庭與

社區諮商中心05-2732439、本府衛生局社區心理衛生中心05-2328177、衛生

福利部安心專線1925、男性關懷專線0800-013999、生命線專線1995、張老師

專線1980、嘉義基督教醫院好消息協談中心05-2765041 轉8585；另外，國小

學生可撥打哎喲喂呀兒童專線0800-003123、國中生可撥打踹貢少年專線

0800-001769。 

三、 教師心理健康促進方案 

嘉義市教師可運用本府人事處05-2254321 轉717、國立嘉義大學家庭與

社區諮商中心教師諮商輔導支持體系05-2732439、財團法人張老師基金會高

雄分事務所嘉義「張老師」中心05-2770482#271等（詳細資訊詳閱附件1）。 
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四、 學校「安心服務」輔導後援 

防疫期間，學校得視校內疫情狀況、師生心理需求及整體輔導人力等，

主動聯繫本市學諮中心05-2786113尋求安心服務。本市學諮中心分區窗口將

聯繫學校輔導室，進行需求評估，提供安心諮詢及安心文宣等協助。必要時，

配合校內防疫工作，本市學諮中心專業輔導人員與校內輔導人力合作提供安

心服務（如安心班輔、安心團體）。另，本中心網站提供「安心輔導」相關

資訊可逕行運用。 

五、 疫情相關資源 

(一) 本中心訂定「本市國中小因應疫情輔導策略檢核表」(附件2)，

提供校園在師生確診前、中、後期資源盤點與處遇參考。 

(二) 本中心彙整「嘉義地區社會心理資源手冊」(附件3)，倘師生因

疫情受到影響，可連結嘉義縣市相關心理、經濟、社會等相關資

源。 


